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1. Objeto

El objeto del presente Manual del Modelo de Prevencion
de Delitos de ARAUCO PERU S.A. es describir el
funcionamiento y los elementos del Modelo de Prevencién
de Delitos, a través de una descripcion resumida del objeto
y principales responsabilidades de cada uno de dichos
elementos.

En este sentido, el receptor del presente Manual podra
tomar conocimiento de cémo funciona y esté estructurado el
Modelo de Prevencién de Delitos, sin necesidad de acudir a
cada uno de sus elementos; sin perjuicio de ello, se sugiere
la lectura de estos elementos que figuran como anexos.

2. Alcance

El presente Manual se aplica a todo el Modelo de Prevencion
de Delitos de ARAUCO PERU S.A.

3. Definiciones

e Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen
la organizacion al méas alto nivel y tienen responsabilidad
sobre el manejo de toda la organizacién. Para efectos de
la aprobacién de los elementos del Modelo de Prevencién
de Delitos, la Alta Direccién de ARAUCO PERU S.A.
decidié ser representada por la Gerencia General de la
organizacion.

o Comité de Etica y Cumplimiento: Comité de Celulosa
Arauco y Constitucion S.A., cuya funcién consistira en

4 arauco



Manual del modelo de prevencion de delitos & Com p| lance
de ARAUCO PERU S.A.

llevar a cabo las investigaciones internas.

e Funcionario o servidor publico: Se consideran como
funcionarios o servidores publicos a todas las personas
comprendidas en el articulo 425° del Cédigo Penal
peruano.

» Matriz de Riesgos Penales: Documento donde se realiza
el procedimiento de analisis, evaluacion y mitigacion de
riesgos.

* Modelo de Prevencién de Delitos (MPD): Sistema
ordenado de normas, mecanismos y procedimientos
de prevencidn, vigilancia y control, implementados
voluntariamente por la organizacion, destinados a mitigar
razonablemente los riesgos de comisién de delitos y a
promover la integridad y transparencia en la gestion de la
organizacion. Se encuentra regulado en el art. 17° num. 2)
de la Ley Nro. 30424.

e Oficial de Cumplimiento: Por este término se entendera al
Encargado de Prevencidn, definido en el art. 17° numeral
2) literal 1) de la Ley Nro. 30424. Es designado por la Alta
Direccion y estara encargado de velar por la aplicacion,
ejecucion, cumplimiento y mejora continua del Modelo
de Prevencién de Delitos. La Alta Direccion le garantiza
autonomia en el cumplimiento de sus funciones.

¢ Organizacion: Por este término se hace referencia a
ARAUCO PERU S.A.

e Politica del Modelo de Prevencion de Delitos (Politica del
MPD): Documento que expone las conductas prohibidas
por la organizacién, asi como el método operativo para
prevenirlas, detectarlas, mitigarlas y sancionarlas.
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* Procedimiento del Encargado de Prevencion de Delitos
(Procedimiento EPD): Documento que regula las
responsabilidades y el método operativo con el que actua
el Oficial de Cumplimiento en el marco del Modelo de
Prevencion de Delitos.

* Procedimiento de investigacién y denuncias internas:
Documento que fija los lineamientos para la formulacion
de denuncias, el proceso de investigacion, los resultados
de estos, las sanciones a aplicarse y los canales de
informacioén y denuncias disponibles.

* Procedimiento de Evaluacién y Monitoreo Continuo del
MPD (Procedimiento de EyMC): Documento que recoge
los lineamientos que debe seguir la organizacién, a través
de su Oficial de Cumplimiento, para evaluar y monitorear
continuamente el MPD.

4. Elementos del Modelo de
Prevgncién de Delitos de ARAUCO
PERU S.A.

4.1 Politica del Modelo de Prevencion de Delitos o Politica
de Compliance Penal (Politica del MPD)

4.1.1. Objeto

La Politica del MPD tiene por objeto exponer aquellas
conductas prohibidas por la organizacién con la finalidad
de prevenir, detectar, mitigar y sancionar de manera
oportuna aquellos actos que puedan configurar los delitos
de Cohecho activo genérico, especifico o transnacional,
delito de Colusion, delito de Trafico de influencias,

delitos de Lavado de activos y delito de Financiamiento
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del terrorismo, los cuales se encuentran definidos y
explicados en dicha Politica, asi como en sus anexos.

41.2. Alcance

Las disposiciones contenidas en la Politica del MPD son
obligatorias para todos los miembros de la organizacién.
Asimismo, desde la organizacién se comunicara la
existencia de esta Politica a sus socios comerciales,
clientes y proveedores, ya sean nacionales o extranjeros.

4.2 Procedimiento de denuncias e investigaciones internas

4.2.1. Objeto

El Procedimiento de denuncias e investigaciones internas
tiene por objeto regular el procedimiento aplicable a

la presentacién e investigacién interna de denuncias
relacionadas con cualquier intento, sospecha o comision
de un delito, asi como de cualquier otro acto que
determine el incumplimiento o debilidad del MPD. Del
mismo modo, se podran denunciar incumplimientos al
Codigo de Etica y de cualquier otra regulacion aplicable.

4.2.2. Alcance
Es transversal a todo el MPD.

4.2.3 Canales disponibles

a) Canal de informacién

Cualquier persona que tenga dudas, consultas o
preguntas con relacién a cualquier aspecto regulado
en el MPD, podré formularlas directamente al Oficial
de Cumplimiento a través de su correo electrénico
benjamin.mondragon@arauco.com.

b) Canales de denuncias

Frente al intento, sospecha o comision de un delito
-prohibido o no por la Politica del MPD-, asi como de
cualquier otro acto que determine el incumplimiento o
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debilidad del MPD o del Cédigo de Etica 2019 de Celulosa
Arauco y Constitucién S.A. y sus filiales, asi como al
Manual del Programa de Cumplimiento de los Principios
y Regulaciones de Libre Competencia, cualquier persona
podréa formular denuncias a través de cualquiera de los
siguientes canales:

1. Canal de denuncias externo

A través de la pagina web habilitada para tal efecto:
https://ethicspeakup.com.br/arauco/index.html

2. Canal de denuncias interno:

A través del correo electrénico enviado al Chief
Compliance Officer de Celulosa Arauco y Constitucion
S.A.y de sus filiales: camilo.naranjo@arauco.com

A través de una carta confidencial dirigida al Chief
Compliance Officer de Celulosa Arauco y Constitucién
S.A.y de sus filiales. Esta carta debe ser enviada a la
siguiente direccion: El Golf 150, piso 11, Las Condes,
Santiago, Chile.

4.3 Procedimiento de Evaluacién y Monitoreo Continuo del
MPD (Procedimiento EyMC)

4.3.1. Objeto

En el entendido que el MPD es dindmico, la organizacion
decidi¢ elaborar el Procedimiento de EyMC, el cual

tiene por objeto regular las actividades de Evaluacién

y Monitoreo Continuo del Modelo de Prevencion de Delitos
con una periodicidad establecida por la propia organizacion.

4.3.2. Alcance
Se aplica a todos los elementos del MPD.
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4.4, Matriz de Riesgos Penales

4.4]1. Objeto

Documento donde se identifican y explican los
riesgos penales identificados y que, sobre la base
de cuestionarios realizados a diversos trabajadores
de la organizacién y del andlisis documentario, se ha
concluido que pueden aplicar a las actividades de la
organizacion.

En este documento se evallan esos riesgos,
catalogéndolos segun su potencial impacto y
consecuencias, sobre la base de criterios objetivos.

Asimismo, en este documento se exponen los controles
implementados por la organizacion, tanto preventivos
como reactivos, que tienen por objeto prevenir la
ocurrencia de los riesgos penales identificados y de
mitigar sus consecuencias de materializarse alguno de
dichos riesgos penales.

4.4.2. Alcance
Se aplica a todos los elementos del MPD.

4.5. Planes anuales de capacitaciones y difusion

4.5.. Objeto

Identificar las materias que seréan objeto de capacitacion
y difusién periddica, asi como el método en que se
realizaran las capacitaciones y sus evaluaciones.

4.5.2. Alcance

Las actividades de capacitacion y difusion tienen como
destinatarios a todos los miembros de la organizacion.
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4.6. Procedimiento de la Funcién del Encargado de
Prevencion (Procedimiento del EPD)

4.6.1. Objeto

Tiene por objeto regular las responsabilidades del
Oficial de Cumplimiento o Encargado de Prevencidn, asi
como sus funciones orientadas a velar por el disefio,
implementacion, aplicacion, ejecucion, cumplimiento,
supervision y mejora continua del MPD.

4.6.2. Alcance

Las disposiciones contenidas en el Procedimiento del
EPD se aplican a todas las actividades que realiza el
Oficial de Cumplimiento; por ende, es transversal en toda
la organizacion.

5. Documentaciéon - archivo -
conservacion

El Manual del Modelo de Prevencion de Delitos de ARAUCO
PERU S.A. recibira el tratamiento de informacién documentada,
estara a disposicién de quienes la organizacién decida y
quedaré bajo el resguardo del Oficial de Cumplimiento.

6. Anexos

1. Procedimiento P-01: Politica del Modelo de
Prevencion de Delitos de Arauco Peru S.A.

2. Procedimiento P-02: Procedimiento del Encargado
de Prevencion de Delitos de Arauco Perd S.A.

3. Procedimiento P-03: Planes Anuales de
Capacitaciones y Difusion del Modelo de Prevencién
de Delitos de Arauco Pert S.A.
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4. Procedimiento P-04: Procedimiento de Evaluacion
y Monitoreo Continuo del Modelo de Prevencion de
Delitos de Arauco Pert S.A.

5. Procedimiento P-05: Procedimiento de Denuncias e
Investigaciones Internas.

6. Procedimiento P-06: Matriz de Riesgos Penales.
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